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Datenschutzerklarung fiir Bewerber*innen

Datum des Inkrafttretens: Dezember 2025, Version: 7.0

Einfiihrung

Nagarro ist sich der Bedeutung eurer Privatsphdre bewusst. "Nagarro" (im Folgenden auch als "wir"
oder "uns" bezeichnet) ist eine weltweit tatige Unternehmensgruppe (eine Liste der Unternehmen
findet ihr unter Kontakt | Nagarro). Alle Unternehmen der Gruppe fungieren als unabhangige
Verantwortliche fir die in dieser Datenschutzerkldrung fur Bewerber*innen! beschriebenen
Verarbeitungstatigkeiten.

Wir verpflichten uns, eure Privatsphare zu respektieren und eure personenbezogenen Daten zu
schiitzen. Diese APN informiert dartiber, wie wir personenbezogene Daten verarbeiten und schiitzen,
wenn ihr den Einstellungsprozess bei Nagarro durchlauft.

Diese Datenschutzerklarung fiir Bewerber*innen gilt nur fur die personenbezogenen Daten von
Bewerber*innen, potenziellen Bewerber*innen sowie Teilnehmer*innen an anderen
Rekrutierungsprogrammen und Veranstaltungen. Sie gilt nicht flir unsere Beschaftigten,
Auftragnehmer oder Kunden oder fiir personenbezogene Daten, die Nagarro fir andere Zwecke
verarbeitet.

Kategorien der von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten

In der Regel erheben wir personenbezogene Daten direkt von euch, wenn ihr euch auf unserem
Karriereportal registriert und/oder euch bei uns um eine Stelle bewerbt.

e Identifizierung — Name, E-Mail, Telefonnummer, Wohnort, staatliches Ausweisdokument (nur
zum Zeitpunkt der Annahme des Anstellungsangebots, je nach Rechtsordnung)

o Details zur Ausbildung — Name des Instituts, Details zur Ausbildung

e Angaben zur Berufserfahrung — Friihere Arbeitgeber, Titel, Arbeitsort, Lebenslauf

e Einzelheiten zum Vorstellungsgesprach — Videoaufzeichnung, Ergebnis des Einstufungstests
und Feedback zum Vorstellungsgesprach, usw.

¢ Berufliche Profilseite — Links zum Online-Profil

e Diagnosedaten — IP-Adresse, Gerdteinformationen, diese Daten werden automatisch erfasst

o Ungefahre Standortdaten (Bundesstaatsebene) — nur relevant fir Kl-gestitzte Interviews in
Indien

Die Informationen, die wir von euch verlangen, kénnen je nach dem Land, in dem ihr euch bewerbt,
unterschiedlich sein.

Wir kénnen auch technische Vorstellungsgesprache zu legitimen Zwecken aufzeichnen, etwa zur
Betrugspravention, falls sich jemand wahrend des Gesprachs als ein Bewerber ausgibt. In bestimmten
Rechtsordnungen (EU/EWR und Vereinigtes Konigreich) wird vor der Videoaufzeichnung eure

! Diese Datenschutzerkldrung fiir Bewerber*innen ist die deutsche Ubersetzung der global giiltigen Applicant
Privacy Notice (APN)



https://www.nagarro.com/de/contact-us
https://www.nagarro.com/hubfs/Baselined%20_APN_Applicant%20Privacy%20Notice%20-6.0.pdf?hsLang=de
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Einwilligung eingeholt. Erteilt ihr eure Einwilligung nicht, wird das Vorstellungsgesprach fortgesetzt,
ohne dass dies negative Folgen fiir das Einstellungsverfahren hat.

Sensible personenbezogene Daten sind eine Untergruppe der personenbezogenen Daten und
umfassen ethnische Zugehorigkeit, Gesundheit, Gewerkschaftszugehorigkeit, philosophische
Uberzeugungen, sexuelle Orientierung sowie andere gesetzlich vorgegebene Kategorien. Wir
versuchen nicht, solche Daten tiber Bewerber*innen zu erhalten, und werden sie auch nicht erheben,
es sei denn, dies ist nach geltendem Recht zuldssig und erforderlich (z. B. weil die Uberwachung der
Chancengleichheit oder Steuergesetze dies erfordern).

Kategorie der Quellen der personenbezogenen Daten

Wir kénnen personenbezogene Daten aus verschiedenen Quellen sammeln. Die meisten Daten
werden direkt von euch erhoben, wenn:

o lhr euch selbst auf unserer Website und/oder in Jobportalen auf eine Stelle bewerbt
o |hr euch direkt an unseren Ansprechpartner wendet bzw. eine E-Mail schickt.
o |hr Daten mit Nagarro-Beschaftigten teilt, damit sie euch weiterempfehlen.

Die anderen Quellen fiir personenbezogene Daten sind nachstehend aufgefiihrt:

e Bezug von Nagarro-Tochtergesellschaften, neu erworbenen Unternehmen.
e Beschaffung liber Anbieter, Dienstleister und Lieferanten zu Einstellungszwecken.
e Sammlung aus Stellen- und Jobbérsen, einschlieBlich eurer 6ffentlich zuganglichen Profile.

Verarbeitung eurer personenbezogenen Daten
Wir verarbeiten eure personenbezogenen Daten fiir die folgenden Zwecke:

e Verwaltung der Registrierung in unserem Bewerbungsportal;

e Verwaltung des Einstellungsverfahrens, das die Bewertung eurer Fahigkeiten, die Organisation
und Durchfiihrung von Vorstellungsgesprachen und andere fiir den moglichen Abschluss eines
Arbeitsvertrags erforderliche Schritte umfassen kann;

e Dokumentationszwecke im Zusammenhang mit der Rekrutierung und Einstellung von
Beschaftigten;

e Verhinderung von Betrug wahrend des Vorstellungsgesprdachs, z. B. durch Vorgabe einer
falschen Identitat;

e Interne Verwaltungszwecke;

e Verwendung aggregierter, anonymisierter oder pseudonymisierter Daten zur Analyse und
Verbesserung unseres Rekrutierungsprozesses;

e Gewahrleistung der Einhaltung rechtlicher Verpflichtungen, einschlieBlich der Anforderungen
und Praktiken im Bereich Diversitat und Integration;

e Durchfilhrung von Hintergrundiiberpriifungen, einschlieRlich der Uberpriifung von
Bildungsweg, beruflichem Werdegang, Identitdt und Vorstrafen, soweit dies aufgrund der Art
der Tatigkeit erforderlich und nach geltendem Recht zul3ssig ist

e Schutz unserer Rechtsanspriiche, soweit dies gesetzlich zuldssig ist;

e Offenlegung oder Weitergabe personenbezogener Daten im Falle einer Umstrukturierung,
einer Fusion, eines Verkaufs, eines Joint Ventures, einer Abtretung oder einer sonstigen
Ubertragung oder VeriduBerung des gesamten oder eines Teils unseres Unternehmens; oder
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e Hilfe in Notsituationen, in denen die Gesundheit oder Sicherheit einer oder mehrerer
Personen gefdhrdet sein kdnnte.

Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Die geltenden Gesetze zum Schutz der Privatsphdare und zum Datenschutz sehen bestimmte
rechtfertigende Griinde fir die Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten vor, die
gemeinhin als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung bezeichnet werden. Wir stiitzen uns auf die
folgenden Rechtsgrundlagen:

e Vertragserfiillung — Fir die Verwaltung von Bewerbungen und technischen Beurteilungen
verarbeiten wir personenbezogene Daten, wenn dies fir die Erflllung eines Vertrags
erforderlich ist, dessen Vertragspartei ihr seid, oder um auf euren Wunsch hin MaBnahmen
fir den Abschluss eines Vertrags zu ergreifen.

o Berechtigtes Interesse — Um Betrug oder unethische Aktivitaten zu verhindern und
Hintergrundiiberprifungen durchzufiihren, verarbeiten wir personenbezogene Daten, wenn
es fur dieses berechtigte Interesse erforderlich ist.

e Einwilligung — Mit eurer Einwilligung kdnnen wir eure personenbezogenen Daten fiir
bestimmte Aktivitdten, wie z.B. Videoaufzeichnungen, verarbeiten, soweit dies erforderlich ist
und durch geltendes Recht erlaubt ist.

o Gesetzliche Verpflichtung — Um die Einhaltung gesetzlicher Vorschriften zu gewahrleisten,
kdnnen wir personenbezogene Daten verarbeiten, um geltenden gesetzlichen Verpflichtungen
nachzukommen.

o Lebenswichtiges Interesse — In Notfallsituationen kénnen wir personenbezogene Daten
verarbeiten, um lebenswichtige Interessen wie Gesundheit und Sicherheit zu schiitzen.

KlI-Transparenzmitteilung
Job-Empfehlungen

In bestimmten Landern (derzeit auRerhalb der EU/EWR) setzt Nagarro ein Kl-gestltztes System ein,
das Stellen entsprechend den im bereitgestellten Lebenslauf angegebenen Fahigkeiten empfehlen
kann. Dieses KI-System kann euch dabei unterstiitzen, Stellenangebote zu finden, die euren
Fahigkeiten entsprechen, und eine personalisierte und effiziente Stellensuche gewahrleisten.

Wichtige Informationen Uber das System:

e Das System analysiert euren Lebenslauf, um relevante Fahigkeiten zu ermitteln, und gibt euch
Jobempfehlungen, die auf diese Fahigkeiten abgestimmt sind.

e |hr habt die Moglichkeit, die von der Kl ermittelten Fahigkeiten einzusehen und die
vorgeschlagenen Stellen zu finden.

e Wenn die Empfehlungen nicht euren Erwartungen entsprechen, kénnt ihr auch mit
bestimmten Stichworten nach Stellen suchen.

e Eure personenbezogenen Daten werden Uiber das KI-System nicht an Dritte weitergegeben.

e Euer Lebenslauf und eure personenbezogenen Daten werden fir die Dauer des
Empfehlungsverfahrens gespeichert und nicht dafiir verwendet, unser KI-System zu trainieren.
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e Sobald ihr euch auf eine Stelle bewerbt, werden eure personenbezogenen Daten gemall den
Richtlinien im Abschnitt ,Speicherung und Aufbewahrung von Daten” dieser Erklarung
gespeichert und aufbewahrt.

Virtuelle Priifungsaufsicht

Nagarro hat ein Kl-gestiitztes System zur Priifungsaufsicht implementiert, das von einem Drittanbieter
bereitgestellt wird, um Fairness und Integritat bei Online-Prifungen zu gewahrleisten.

Wichtige Informationen lber das System:

e Das KI-System zur Priifungsaufsicht zeichnet wahrend der Prifungen Bildschirmaktivitaten
und Videomaterial (zusammenfassend als "Medien" bezeichnet) auf.

e Der einzige Zweck der Aufzeichnung dieser Medien ist die Uberwachung und Verhinderung
unethischer Praktiken. Uber diesen Zweck hinaus findet keine weitere Verarbeitung oder
Analyse der Medieninhalte statt.

e Die aufgezeichneten Medien sind nicht Gegenstand automatisierter Entscheidungsprozesse.
Stattdessen werden sie vom Recruiting-Team der Nagarro manuell Uberprift, um die
Einhaltung der Bewertungsrichtlinien sicherzustellen.

e Mit diesem System soll die Integritat des Einstellungsverfahrens gewahrt und gleichzeitig
sichergestellt werden, dass alle Bewertungen fair und ethisch einwandfrei durchgefiihrt
werden.

Kl-Einstellungsassistent (nur fiir Indien)

Wir nutzen moglicherweise eine Kl-gestiitzte Plattform eines Drittanbieters zur Unterstlitzung unseres
Einstellungsprozesses. Dieses Tool hilft bei der Vorauswahl von Lebenslaufen und der Durchfiihrung
der ersten Interviewrunde. Die Bewerber werden vor dem Kl-gestiitzten Interview per E-Mail dariber
informiert. Im Anschluss an das Interview priift ein Personalverantwortlicher die Empfehlung der KiI
zusammen mit der Audio-/Videoaufzeichnung und dem Transkript. Die endgultige
Einstellungsentscheidung wird stets von einer Person getroffen, nicht ausschlieflich durch das KI-Tool.

Speicherung und Aufbewahrung von Daten

Wir nutzen Drittanbieter, um ein Recruiting-Software-System mit EU-basierter Datenspeicherung
bereitzustellen.

Wenn ihr ein Beschaftigungsangebot von uns annehmt, werden alle relevanten personenbezogenen
Daten, die wahrend der Zeit vor eurer Einstellung erhoben wurden, Teil eurer Personalakten in der
Organisation und werden gemaR den landerspezifischen Anforderungen gespeichert und aufbewahrt.
Die Zeitraume, fir die eure Daten aufbewahrt werden, werden euch zum Zeitpunkt der Einstellung in
einer separaten Datenschutzerkldarung mitgeteilt.

Wir werden eure personenbezogenen Daten nicht langer aufbewahren, als es fiir die Erfillung der
oben genannten Zwecke erforderlich ist. Sobald ihr die Loschung eurer Daten beantragt, stellen wir die
weitere Verarbeitung eurer Daten ein (Einschrankung der Verarbeitung). Fiir geschaftliche Zwecke
werden die Daten jedoch flir sechs Monate ab dem Datum der letzten Aktivitdt im Zusammenhang mit
eurer Bewerbung aufbewahrt, bevor sie sicher entsorgt werden. Wahrend dieser 6 Monate konnt ihr
euch auf eine andere Stelle bewerben, wodurch der Léschungsantrag aufgehoben wird.
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Nach Ablauf der Aufbewahrungsfrist werden die Daten automatisch aus dem Rekrutierungssystem
geldscht und alle Details vorheriger Interaktionen entfernt.

Datenempfanger, Weitergabe und Offenlegung personenbezogener Daten
Wir kdnnen eure personenbezogenen Daten an die folgenden Empfanger weitergeben:

e Nagarro und seine Tochtergesellschaften

e Dritte, die uns bei der Durchfiihrung und Auswertung von Einstellungsvorabprifungen,
Hintergrundiberprifungen und Tests sowie bei der Verbesserung unserer
Einstellungsverfahren unterstitzen

e Wirtschaftsprifer und ggf. staatliche Behorden

e Kunden, im Fall einer kundenspezifischen Anstellung

Wir unterhalten Verfahren, einschlieRlich Datenverarbeitungsvertrdgen, die sicherstellen sollen, dass
die Verarbeitung personenbezogener Daten durch Drittanbieter mit dieser Datenschutzerklarung fir
Bewerber*innen im Einklang steht, und die Vertraulichkeit, Verfligbarkeit und Integritat eurer
personenbezogenen Daten schiitzt.

Es kann sein, dass wir eure personenbezogenen Daten in ein anderes Land als das Land eures
Wohnsitzes Gbermitteln. Dazu kénnen auch Lander gehoren, die moglicherweise nicht das gleiche MaR
an Datenschutz bieten wie euer Heimatland. Bei der Durchfiihrung einer solchen Ubermittlung werden
wir angemessene und geeignete Mallnahmen im Einklang mit den geltenden Gesetzen ergreifen.
Soweit gesetzlich vorgeschrieben, setzen wir rechtliche Mechanismen ein, die einen angemessenen
Schutz eurer personenbezogenen Daten in einem Drittland gewahrleisten sollen. Wenn ihr weitere
Informationen Uber diese rechtlichen Mechanismen winscht, zu denen auch die
Standardvertragsklauseln der EU gehéren kdnnen, wendet euch bitte an die am Ende dieses
Dokuments angegebene Adresse.

Wir geben eure personenbezogenen Daten nicht an Dritte weiter, die nicht verpflichtet sind, eure
Daten fir die oben genannten Zwecke zu erhalten.

Nagarro und seine Drittanbieter werden keine personenbezogenen Daten zum Weitertrainieren ihrer
KI-Modelle verwenden. Die Verarbeitung personenbezogener Daten durch KI-Tools unterliegt strengen
Datenschutzkontrollen, und unsere KI-Dienstleister agieren als Auftragsverarbeiter im Rahmen
angemessener vertraglicher Schutzvorkehrungen.

Sicherheit personenbezogener Daten

Wir haben allgemein anerkannte technische und organisatorische Sicherheitsstandards
implementiert, um personenbezogene Daten vor versehentlicher oder unrechtmaRiger Zerstérung,
Verlust, Anderung, unberechtigter Weitergabe oder unberechtigtem Zugriff zu schiitzen.

Auf personenbezogene Daten kdnnen autorisierte Recruiter und Interviewer nach dem Need-to-know-
Prinzip zugreifen (je nach Rekrutierungsprogramm wie z.B. global, lander- oder stellenspezifisch).

Videoaufzeichnungen werden streng vertraulich behandelt, unterliegen strengen Zugriffskontrollen
und werden nicht an Dritte zur weiteren Verarbeitung weitergegeben.
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Eure Rechte zum Schutz der Daten

Je nach anwendbaren Gesetzen eures Landes habt ihr moglicherweise bestimmte Rechte als
betroffene Person (einschlieRlich, aber nicht beschrinkt auf das Recht auf Information, Auskunft,
Berichtigung, Léschung, Widerspruch, Einschrankung der Verarbeitung und das Recht auf Beschwerde
bei einer Aufsichtsbehérde in Bezug auf von uns verarbeitete personenbezogene Daten).

Unsere Recruiting-Software bietet die Moglichkeit, auf ein personliches Profil zuzugreifen und
personenbezogene Daten bei Bedarf zu andern. Sie bietet auch die Méglichkeit, das Profil zu I6schen.
Ihr kénnt euch jedoch erneut auf eine andere Stelle bewerben, wodurch der Léschungsantrag
aufgehoben wird.

Wenn ihr Bedenken hinsichtlich der Verarbeitung eurer personenbezogenen Daten zu
Einstellungszwecken habt, kénnen ihr euch unter dpo@nagarro.com an uns wenden

Um eure Privatsphare und Sicherheit zu schiitzen, unternehmen wir angemessene MaRnahmen, um
eure ldentitat zu Uberprifen, bevor wir Schritte zur Ausiibung der eurer Rechte einleiten, z.B. zur
Auskunft iber eure personenbezogenen Daten. Wenn wir eure Anfrage erhalten, werden wir uns in
angemessener Weise bemiihen, eure Anfragen umgehend zu bewerten, zu erfiillen oder anderweitig
zu beantworten, wie es das geltende Recht vorschreibt.

Je nach den Umstanden und der Anfrage kann es sein, dass es uns nicht gestattet ist, Auskunft zu
personenbezogenen Daten zu erteilen oder eurer Anfrage anderweitig vollstandig nachzukommen.
Wir behalten uns das Recht vor, eine angemessene Gebiihr flir die Beantwortung einer Anfrage zu
erheben, sofern dies nach geltendem Recht zulassig ist, und/oder die Anfrage abzulehnen, wenn sie
unbegriindet, Gbertrieben oder anderweitig nach geltendem Recht unannehmbar ist.

Wenn ihr mit der Art und Weise, wie wir eure personenbezogenen Daten schiitzen, unzufrieden seid,
habt ihr je nach den Gesetzen des Landes, in dem ihr wohnt, das Recht, eine Beschwerde bei eurer
zustandigen Datenschutzbehdrde einzureichen.

Anderung der Datenschutzerkldrung

Nagarro behalt sich das Recht vor, seine Datenschutzpraktiken zu &andern und diesen
Datenschutzerklidrung zu aktualisieren, wenn Anderungen erforderlich sind. Unsere Verpflichtung,
eure Privatsphare zu wahren und eure Daten zu schiitzen, bleibt jedoch bestehen.
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